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Evertec + Sinqia investe em educação executiva e lança certificação focada

nas novas regulamentações para o setor de consórcios

Clique aqui para abrir a imagem

Projeto faz parte da nova plataforma de educação

corporativa da companhia e visa aprimorar operações

no segmento, fortalecendo o compromisso da empresa

com a excelência e inovação no mercado financeiro

A Evertec + Sinqia - empresa líder em tecnologia para o

setor financeiro na América Latina -, anunciou o

lançamento de uma nova certificação voltada para a

Resolução BCB nº 285/362, que entraram em vigor em

1º de julho, e outras regulamentações emergentes que

têm um impacto direto no setor de consórcios. O novo

projeto faz parte da Sinqia UP Universe - plataforma de

educação corporativa desenvolvida pela companhia - e

reforça a missão da empresa de oferecer conhecimento

e ferramentas essenciais para que seus clientes

possam operar de forma independente e eficiente, em

total conformidade com as novas exigências legais. O

treinamento é inteiramente online, garantindo acesso

flexível e contínuo aos clientes.

Nesta fase inicial, a certificação está disponível para os

clientes que utilizam o sistema Newcon 4, o principal RP

da companhia voltado para o setor de consórcios. O

público-alvo inclui profissionais e instituições que

buscam não apenas se adequar às novas

regulamentações, mas também elevar a qualidade de

seus serviços. “Ao focar nesse público específico, a

Sinqia garante que a certificação atenda diretamente às

necessidades e desafios daqueles que utilizam o

Newcon 4, proporcionando-lhes uma vantagem

competitiva no mercado”, afirma Leticia Cinel, gerente

de Recursos Humanos e Aprendizagem da Evertec +

Sinqia. Com isso, a empresa facilita o processo de

migração para clientes que utilizam softwares que serão

descontinuados, garantindo o acesso às soluções mais

modernas e eficientes disponíveis no mercado.

Luciana Precaro, diretora de Consórcio da Evertec +

Sinqia, destacou que a principal meta da empresa é

capacitar seus clientes para que possam atuar de

maneira independente e eficaz, em conformidade com

as novas regulamentações. 'Educação é essencial, e

como líderes de mercado, temos a responsabilidade de

compartilhar o máximo de conhecimento possível com

nossos clientes', enfatiza.

O investimento na criação desta certificação foi

impulsionado pelo reconhecimento do impacto das

novas demandas legais introduzidas pela Resolução

BCB 285/362, que trouxe mudanças significativas nas

operações de consórcios. 'Ao nos aprofundarmos

nessas mudanças, percebemos a complexidade

envolvida e nos colocamos no lugar de nossos clientes,

antecipando suas necessidades e nos preparando para

oferecer suporte de forma proativa,' explica Luciana

Precaro.

A Evertec + Sinqia reafirma seu compromisso de educar

e capacitar o mercado de consórcios, um setor de

extrema relevância e complexidade. 'Acreditamos no

potencial dos consórcios como uma ferramenta

poderosa para a realização de sonhos e projetos,'

conclui Luciana. 'Por isso, continuaremos a investir em
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educação e na disseminação de conhecimento,

assegurando que nossos clientes estejam sempre

preparados para alcançar seus objetivos.'

Capacitação contínua e roadmap de conteúdos

Além da certificação inicial focada nas recentes

mudanças regulatórias do mercado de consórcios, a

Evertec + Sinqia está desenvolvendo um roadmap de

evolução contínua, baseado nas demandas específicas

de seus clientes. A empresa acompanha de perto os

principais desafios enfrentados pelas instituições de

consórcios, como as demandas contábeis e a

necessidade de relatórios específicos.

Reconhecendo a importância dos consórcios como

uma ferramenta de planejamento financeiro e

investimento, a Evertec + Sinqia investiu na capacitação

especializada para garantir que os profissionais do setor

estejam bem preparados para enfrentar os desafios e as

oportunidades desse segmento. ' Estamos

comprometidos em continuar oferecendo conteúdo

relevante, que não apenas atenda às necessidades

legais, mas que também contribua para o crescimento e

o sucesso dos nossos clientes', aponta a diretora de

Consórcio da companhia.

Com esta iniciativa, a Evertec + Sinqia não só fortalece

a expertise de seus clientes, mas também eleva os

padrões do mercado, reafirmando seu compromisso

com a excelência, inovação e liderança no setor

financeiro. 'Continuaremos a investir em soluções que

impulsionam o sucesso e a competitividade de nossos

clientes, solidificando nossa posição como um parceiro

confiável e visionário' finaliza Letícia Cinel.

Sobre a Sinqia:

A Sinqia é a fornecedora líder de tecnologia para

instituições financeiras. A empresa oferece um portfólio

completo de software e atende mais de 1000 clientes

em sete unidades de negócios. Executa uma estratégia

de consolidação que resultou em uma posição de

liderança após 24 aquisições, sendo eleita cinco vezes

como uma das 100 maiores Fintechs do Mundo. Com

sede em São Paulo, a Sinqia atende as principais

instituições financeiras, como bancos, fintechs, gestoras

de fundos, entidades de previdência e administradoras

de consórcios. Em novembro de 2023 foi adquirida

pela Evertec - empresa líder em processamento de

transações de ponta a ponta em Porto Rico, no Caribe e

na América Latina. O cross selling acrescentou ao

portfólio da Sinqia produtos de soluções de pagamento,

uma combinação de negócios que transformou a

companhia na principal da América Latina e Caribe em

tecnologia financeira. Para mais informações, acesse

www.sinqia.com.br.

Sobre a Evertec:

EVERTEC, Inc. (NYSE: EVTC) é a empresa líder em

processamento de transações de ponta a ponta no

Caribe e na América Latina, fornecendo uma ampla

gama de serviços de adquirência, processamento,

serviços de pagamento e gestão de processos

comerciais. A Evertec processa mais de seis bilhões de

transações anualmente e gerencia um sistema de redes

de pagamento eletrônico em Porto Rico e na América

Latina, oferecendo uma ampla variedade de serviços

para serviços bancários, processamento de numerário e

logística. Adicionalmente, a empresa oferece

terceirização de tecnologia e monitoramento de fraudes

em transações de pagamento para todas as regiões em

que atua. Com sede em Porto Rico, a empresa opera

em 26 países da América Latina e atende a uma base

diversificada de clientes, incluindo instituições

financeiras líderes, comerciantes, corporações e

agências governamentais, fornecendo soluções de

tecnologia 'de missão crítica'.
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