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Grupo KSL abordará temos como inovação, tecnologia e humanização

durante a 43ª edição do CONAC
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O Congresso Nacional das Administradoras de

Consócios acontecerá em abril e é organizado pela

ABAC

O Congresso Nacional de Administradoras de

Consórcios, que acontece entre os dias 19 e 21 de abril

em Foz do Iguaçu/PR, é um evento do Sistema de

Consórcios que reúne centenas de players a fim de

apontar conceitos, sugerir debates e difundir estratégias

que tenham como propósito o desenvolvimento do

Consórcio em todos os aspectos. Paralelamente,

acontece o 28º ExpoCONAC - a exposição dos

melhores produtos e serviços para as empresas que

atuam no setor.

O evento de 2022 foi um sucesso e 2023 já superou o

número de inscritos, aumentando ainda mais as

expectativas. A programação foi elaborada por um

Comitê que escolhe os temas mais importantes para o

contínuo progresso das administradoras e do próprio

consórcio. Esse ano, o grupo KSL atuará como apoiador

do evento reforçando a importância do atendimento

humanizado como um importante aspecto para

prestação de serviços que agregam às administradoras

e ao segmento.

'Esse ano trabalharemos o tema - Somos inovação,

somos tecnologia, somos humanos - reforçando a

importância do trabalho em conjunto da tecnologia e do

trabalho verdadeiramente humanizado. Sempre com

foco no cliente, as administradoras entendem que todas

as etapas do relacionamento com o consorciado são

fundamentais, e a KSL está sempre pronta para

colaborar ainda mais na gestão e em toda a jornada de

atendimento deste consorciado', comenta Edemilson

Koji Motoda, presidente do Grupo KSL.

Essa será a 25ª participação do grupo KSL na CONAC

e as expectativas são grandes para esse ano. 'Participar

do evento é uma oportunidade para estreitar laços com

clientes e parceiros, além de nos mantermos

atualizados com as novidades e tendências do Sistema

de Consórcio' finaliza Edemilson.

Serviço:

43º Congresso Nacional das Administradoras de

Consórcios - CONAC

Data: 19 a 21 de abril

Local: Hotel Rafain Palace, Foz do Iguaçu/PR

Informações: conac@abac.org.br

Sobre a KSL

O GRUPO KSL é especialista em cobrança amigável e

cobrança jurídica, atuando também em serviços de

Contact Center e relacionamento. Desde o seu

surgimento em 1996, o equilíbrio entre atendimento
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humanizado e inovação tecnológica sempre balizaram

os serviços prestados pelo grupo, que personaliza

serviços e soluções que integram o processo de gestão

de seus clientes.
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