Confira as alternativas a Caixa Econémica apos
as mudancas no financiamento imobiliario
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Com a reducgédo do limite de financiamento na Caixa Econdmica
Federal para os iméveis usados acima de R$ 190 mil, realizar o sonho
da casa propria ficou mais dificil, mas ndo impossivel. Como
alternativa, especialistas recomendam a busca por crédito em bancos
privados, que oferecem juros semelhantes aos da instituicéo federal,
com margens maiores. Enquanto a Caixa faz o empréstimos de 50%
do valor do bem, os demais chegam a negociar 80%.

No Bradesco, por exemplo, a taxa anual é de 9,8% — 0,6 ponto
percentual abaixo daquela cobrada na linha de crédito do Banco do
Brasil e apenas 0,35 ponto percentual acima dos 9,45% fixados pela
Caixa. Para o diretor do Conselho Regional dos Corretores de Iméveis
(Creci), Laudirmiro Cavalcanti, ha uma tradicdo de relacionamento do
brasileiro com o banco publico, o que pode mudar:

— E hora de desapegar. As instituicées privadas estdo com condicdes
muito mais competitivas do que as da Caixa.

Além dos juros, o seguro habitacional pode encarecer as parcelas.
Nelson de Sousa, especialista em setor imobiliario e professor de
Financas do Ibmec-RJ, explica que a Caixa Econémica Federal
oferece a cobertura mais cara:



— O comprador tem o direito de negociar essa garantia com outra
empresa, mas isso ndo é deixado claro na hora da compra do imovel.

As vésperas de fechar a compra de um apartamento em Nilopolis, na
Baixada Fluminense, o enfermeiro Kléber Teixeira, de 32 anos, e a
assistente administrativo Camila Bernardes, de 31 foram
surpreendidos pelo anuncio das mudancgas que a Caixa faria. Mas o
contrato foi assinado no ultimo dia antes da reducgé&o do limite para
50%.

— Estava tudo pronto, mas a Caixa néo liberava a compra, porque
ndo tinha reservas para o financiamento — disse ela.

Para Kleber, as restricbes no financiamento evidenciam como a
economia brasileira anda mal das pernas:

— O governo diz que esta tudo sob controle, mas, na realidade,
sabemos que néo. Isso se refletiu nos financiamentos da Caixa. O
gerente disse que, com meu processo (de compra), havia outros seis.
Quando assinei o contrato, ele me disse que eu poderia considerar
isso um milagre, porque s6 o meu saiu. Os sonhos de seis familias
foram por agua abaixo.

A analista de mercado financeiro Thais Sidréo, de 27 anos, que
pretende se mudar com o marido de Nilopolis para o Rio, pensava em
financiar um imoével usado pela Caixa, mas a venda da atual moradia
nao cobrira os 50% de entrada.

— Agora, com a nova regra (limite de 50% para financiar o imovel
usado), a alternativa que nos resta & procurar por bancos privados,
gue costumam ter taxas maiores, para nao ficarmos reféns do
aluguel. Ainda assim, ficaremos surpresos se conseguirmos vender a
nossa casa com a facilidade com que poderia ser vendida no ano
passado.

Consadrcios crescem e sao alternativa mais econémica

Para quem sonha com a casa propria, mas nao tem urgéncia em
adquirir o imével, o consoércio imobiliario € uma opg¢do bem mais
econdmica do que os financiamentos bancarios e vem sendo cada
vez mais utilizada. Segundo a Associacdo Brasileira de
Administradoras de Consorcios [Abac),|o numero de novos
consorciados no pais cresceu 13,8%, no primeiro trimestre deste ano,
na comparac¢éo com igual periodo de 2014.

Paulo Roberto Rossi, presidente-executivo da entidade, explica que o
consorcio néo cobra juros, mas inclui o custo da taxa de
administracdo, que varia de banco para banco e deve ser pesquisado:
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— Nos fizemos um célculo de taxa de administracédo média de 17,5%,
num prazo de 120 meses ou dez anos. Esses 17,5% equivalem a
1,75% ao ano (contra uma média de 10% de juros ao ano no
financiamento bancario).

Mensalmente, o consorciado tem a chance de ser contemplado de
duas formas: por sorteio ou por oferecer o maior lance no grupo do
qual faz parte. Rossi lembra que o cliente pode usar o saldo do Fundo
de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS) em varias situagdes:

— E possivel dar lances e também, depois de contemplado e ja
morando no imovel, pagar parte do saldo devedor ou liquida-lo com o
FGTS.

Segundo William Rachid, superintendente da Porto Seguro Consércio,
os custos de um imével financiado costumam ser, em meédia, duas
vezes e meia maiores do que 0s de um consorcio.

— Hoje, de cada trés negdcios imobiliarios feitos no Brasil, um ja é por
consorcio — disse.

Mauricio Maciel, diretor de consorcios da Caixa Seguradora, explica
que, por més, o banco contempla, em média, cinco pessoas por

grupo.

— Uma por sorteio e quatro por lance. Mas esses numeros dependem
do saldo do grupo.

Leilao requer cautela do comprador
O leildo de imoveis pode ser uma op¢éao viavel para quem deseja

adquirir a casa propria, mas necessita de muitos cuidados. O ideal é
ter um auxilio juridico para selecionar o que pode ser um bom ou mau



negocio. Entre os problemas mais comuns, esta a compra de
moradias que sdo postos a venda ainda ocupados pelo antigo
proprietario — que ndo conseguiu arcar com a divida — mas néo
entrega o bem. Nessas situagdes, o 6nus de conseguir a
desocupacéo é de quem compra, 0 que pode gerar uma disputa
judicial.

— Geralmente, o morador sai do imével até 30 dias apés o arremate,
mas quando isso ndo acontece, até a policia é envolvida — explicou o
leiloeiro | Helcio Kronberg.

Por outro lado, iméveis que vao a leildo podem ter descontos de até
50%. De acordo com o leiloeiro, é possivel parcelar a divida criando
uma hipoteca judicial, com juros menores do que os cobrados nos
financiamentos bancarios. Mas o diretor do Creci, Laudirmiro
Cavalcanti, alerta que essa modalidade de neg6cio néo é para
compradores amadores:

—FE necessario ter o minimo conhecimento juridico. Essas
negociac¢des envolvem muitos tramites, o que pode vir a ser um
problema para quem n&o tem experiéncia.

Nelson de Sousa, professor de Finangas do Ibmec/RJ, lembra que
quando o imovel esta ocupado, é dificil conseguir visita-lo antes da
compra:

— E fundamental entrar na casa e verificar detalhes para ter a certeza
de que a compra vale a pena.

Cuidado com as cooperativas

Entre as opg¢bes disponiveis no mercado imobiliario, as cooperativas
habitacionais sdo as menos indicadas pelos especialistas. Isso
porque, de acordo com eles, muitas dessas instituicbes induzem os
consumidores a erros de interpretagéo. A falsa promessa do
vendedor, geralmente, encanta o interessado. O discurso costuma ser
0 mesmo: a empresa compromete-se a liberar o dinheiro num prazo
curto, sem explicar que € preciso atingir um determinado percentual
de entrada para obter o crédito e as chaves do imével.

— As cooperativas ndo séo confidveis como um banco. Ha muitas
fraudes nesse mercado. Mas eu recomendo que os contratos sejam
sempre lidos com bastante atengéo, e que o consumidor pesquise a
reputacdo da empresa antes de fechar um negécio — aconselhou o
diretor do Creci, Laudirmiro Cavalcanti.

Além disso, ele conta que o principal motivo para a insatisfacao dos
clientes € o fato de as cooperativas ndo deixarem claro que o imovel
nao sera entregue pouco tempo depois do investimento.



— Essa modalidade é para quem pode esperar para receber as
chaves, e o consumidor precisa estar ciente disso — alertou o
especialista.

Nelson de Sousa, professor de Financgas do Ibmec/RJ, € menos
radical. Ele acredita que boas cooperativas existam, mas é preciso
pesquisar em todos os érgéos de defesa do consumidor.

— Muitas realmente mancham a reputacédo desse mercado, mas é
uma questéo de conhecer o historico de cada uma (para se livrar de
armadilhas). Mesmo assim, recomendo cuidado antes de assinar um
compromisso — disse.

A quem recorrer em caso de problema
Ouvidorias dos bancos

Em caso de queixas, acesse a lista dos bancos no endereco
www.bcb.gov.br, na guia “Contatos com as Ouvidorias das Instituicdes
Financeiras”.

Susep

O 6rgéo é responsavel pelo controle e pela fiscalizagdo dos mercados
de seguro. Para registrar uma queixa, acesse: www.susep.gov.br/fale-
Conosco.

Abracefi

A Associacéao Brasileira dos Correspondentes de Empréstimo e
Financiamento Imobiliario recebe denuncias pelo site
www.abracefi.org.br.

Procon estadual

A autarquia oferece um canal de comunicacéo online
(http://www.procononline.rj.gov.br) e o Disque Procon, no numero 151.
Além disso, é possivel saber qual a unidade mais préxima por meio do
site www.procon.rj.gov.br/index. php/posto_atendimento.

Banco Central

Cabe ao BC regular e fiscalizar as atividades dos bancos. Por isso, ele
também recebe reclamacgdes contra as instituicbes. Para isso, o
cliente pode ligar para o numero 145, em dias uteis, das 8h as 20h.
Contatos com o BC também podem ser feitos por carta. A lista dos
enderecos das representagdes esta no site www.bcb.gov.br, no
caminho Perfil cidaddo > Banco Central do Brasil > Enderecgos do



Banco Central > Centrais de atendimento
Reclame Aqui

O site gratuito recebe reclamacdes sobre problemas com diversos
produtos e servigos. Antes de fechar um nego6cio com alguma
instituicdo financeira, o interessado deve pesquisar a respeito dela no
www.reclameaqui.com.br.



