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“Enquanto outros
setores retraem,
0 NOSSO avanca”

<¢ CONSORCIOS » 0 presidente d$ Associacao Brasileira

de Administradores de Consorcios

analisa 0o momento

do setor, em cenario dificil para o mercado de veiculos

SARA VASCONCELOS

crise que afeta diversos
A setores da economia pa-

rece ndo ter efeitos nega-
tivos sobre o sistema de Consor-
cios. Dados da Associacio Bra-
sileira de Administradoras de
Consorcios (Abac) mostramum
crescimento no nimero de con-
sorciados de 7,4%, em janeiro
deste ano, em relacao ao mesmo
periodo do ano passado. Na
contramao, o setor tem como ca-
racteristica se beneficiar de mo-
mentos de recessao, quando o
consumidor fica mais cauteloso
e outros sistemas como o de fi-
nanciamento passam a ter
maior restri¢ao para acesso ao
crédito,aumentode juros, redu-
¢ao de prazo e burocraciade ca-
dastro ainda mais exigente.

“E natural em momentos de
criseamigracao de consumido-
res do financiamento para o
consorcio. Eacrise reforc¢aisso.
Desta forma, enquanto outros
setores retraem, 0 nosso apre-
senta esse crescimento”, anali-
sa o presidente da Abac, Fabia-
no Ferreira, que esteve em Na-
tal estasemana. Masosetor nao
estd imune a queda nas vendas
e reduziu o fluxo em 6,9%. E
buscasolugoes paralevaro con-
sumidora gastarodinheiroapli-
cadoem cartas decrédito, desa-
fogando os patios de concessio-
narias e dandonovo folegoain-
distria automobilistica.

Confira a entrevista:

0 pais vive um momento de cri-
se econdomica, como alta de ju-
ros, inflagao. Como esses fatores
influenciam o mercado de con-
sorcios?

Chama atencao que, consi-
derando ser um momento deli-
cado com crise estabelecida em
varios setores sofrendo com a
recessao, e o setor de consorcio
segue numa contramao, com
crescimentoem janeirode 7,4%
nonumero de consorciados ati-
vos, em rela¢do ao mesmo pe-
riodode2014.Chegamosa 6,22
milhoes, batendo um recorde.

A que se deve este crescimento
e 0 que significa ter uma cartei-
ra de consorciados maior?

Isto significa estoque, o que
temos de consorciados no pais,
aquelas pessoas que contrata-
ram consorcio e vem pagando
regularmente. O consorcio ja foi
mais dependente desta situacao.
Em momentos de crise, a pri-
meira dificuldade é em relaciao
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Consorcios.
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Em momentos de
crise, a primeira
dificuldade é em
relacao ao crédito,
ao financiamento
com aumento de
juros, reducao de
prazo e burocracia
de cadastro que fica
mais exigente. £
este comportamento
natural de
momentos de crise
que leva a migracao
de consumidores do
financiamento para
0 consorcio”.

ao crédito, ao financiamento
comaumento de juros, reduc¢ao
de prazo e burocracia de cadas-
tro que fica mais exigente. E es-
te comportamento natural de
momentos de crise que leva a
migracdo de consumidores do
financiamento parao consorcio.
Porque o consércio é considera-
do um bem mais barato, ja que
nao cobra juros. Mesmo soman-
doastaxas deadministragio, se-
guro e fundo de reserva dd uma
taxainfinitamente inferior. Um
estudo de 20% com um prazo
médio em 80 meses, quando vo-
cé divide da um percentual in-
feriora metade de 0,5% ao més.
Enquanto que para vocé conse-
guir um empréstimo, tem juros
de 2 a 3%. O segundo motivo é
oprazo. Enquanto financiamen-
tos tendem a prazos mais cur-
tos, os consorcios trabalham
com 80 meses. E o terceiro € a
burocracia menor. E a crise re-
for¢aisso. Desta forma, enquan-
tooutros setores retraem, 0 nos-
so apresenta esse crescimento.

A retragdo nao atinge as vendas
em consorcios?

Nio. Em vendas, a gente so-
freu retra¢do de 6,9% em janei-
rodesteanoemrelacioaJanei-
ro de 2014. Caiu de 213,7 mil
unidades para 199 mil, neste pe-
riodo. Enquanto que as contem-
plagbes cresceram em 7,1%, mas
ocorre que muitos preferem ter
a carta de crédito como um in-
vestimento. Ouseja, avendanao
é efetuada. Muitos foram con-
templados, mas nao adquiriram
o bem.

Essa queda é reflexo da retirada
da reducdo do IPI, em janeiro?

Nio. E da crise mesmo, ha
uma cautela maior mesmo na
compra.

Reflexo de um 2014 economica-
mente ruim, aqui no Estado ti-
vemos queda de 6,5% no finan-
ciamento de veiculos, o licencia-
mento de novos caiu 4,95%, o
emplacamento, 7,4%. E uma si-
tuagdo generalizada no merca-
do deveiculos, quais as possiveis
solugoes para reverter?

O comércio de veiculos so-
freu uma queda muito alta, al-
guns estados registram até 60%.
O momento é bem dificil. Esta-
mos juntos com as representa-
coes das fabricas e revendas,
comaAnfav, Fenabrave, Fenau-
toque representa os usados, em
busca desolugoes. Como perde-
ram a reducdo do IPI e ndo es-
paco para reaver o beneficio, que

o Governo ndo tem condigoes e
voltar a conceder. E o consor-
cio é um parceiro, alias foi cria-
do paraescoaresta produgio.O
consorcio tem muito dinheiro
aplicado.

Muito dinheiro quanto?

O Consdrcio tem R$ 20 bi-
lhoes em dinheiro aplicado, ou
seja, de consorciados contem-
plados que ndo compram o bem.
Isso porque a rentabilidade do
consorcio é muito boa. A maior
parte é aplicado em titulos pi-
blicos federais corrigidos pela
Selic. Ndo ha uma aplicagio fi-
nanceira que renda mais que a
Selic. E como os bens ndo estao
subindo muito ainda, entio re-
solvem esperar para comprar
esses bens.

Mas no momento em que hd uma
retengdo de consorciados usan-
do a carta de crédito como inves-
timento isso ndo afeta ainda
mais o setor, a industria?

Para o consorcio, nao. Para
industria, sim. Porque ocorre
um desviode finalidade. O con-
sorcio ndo é uma aplicacio, ele
nasceu para viabilizar creditoao
consumidor, gerar lucro para o
empresario e escoara producao
de fabricas e concessionarias,
gerarempregoerenda. Hiuma
cadeia. Quando o objetivo é des-
viadoeviraumaespeculagaofi-
nanceira, a industria sai preju-
dicada. Consorcio nio éinstitui-
¢do financeira.

Mas é possivel levar, obrigar o
consumidor a usar a carta de cré-
dito?

Nestas reunioes, nos temos
mostrado que o nosso posicio-
namento é contrarioaqualquer
a¢ao mais impositiva. A cartade
crédito é um direito dele com-
prar onde quiser e quando ele
quiser, ¢ uma conquista e defen-
demos que seja mantida. Mas
precisamos fazer ele comprar. E
este o desafio. Estamos sugerin-
doasfabricas e as revendas rea-
lizar promocoes para atrair es-
se consorciados, da um benefi-
cio, um desconto, pagar o em-
placamento, algo que motive
quem estd contemplado a com-
prarobem. Paraaindistria nao
éum grande valor, mas sem di-
vidas num momento de crise es-
tes R$ 20 bilhoes fazem diferen-
ca, da uma aliviada.

Até que ponto o estoque de con-
sorciados é suficiente para, di-
gamos, segurar o setor de con-
sorcio?
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Nio é nolongo prazo. Se asi-
tuago de crise se prolongar, a
tendéncia que tenhamos que-
da também.

Frente a este sobe e desce, quais
as projegoes para 20157 Deve con-
tinuar crescendo ou a retragao
pode atingir ndo apenas as ven-
das, mas volume de crédito con-
tratado?

Curiosamente este ano, de-
vido a indefini¢ao no campo
politico e econdmico do pais, a
Abac nao tragou projecoes. Es-
peramos que a crise se reverta,
seja contida, pelo menos, e
possamos registrar crescimen-
to em todos os setores. Mas nao
hd como prevé como o siste-
ma consorcio vai se comportar
sem sabermos como a econo-
mia vai se comportar. O Brasil
¢ um pais totalmente diferen-
te, nio podemos comparar
com outras economias peque-
nas de paises da Europa. Nos
temos commodities, agricola,
mineral, temos petroleo. E pa-
ra além disso nos temos um pu-
blico consumidor de 200 mi-
lhoes, entdao numa dificuldade
em exportacoes, nos temos um
consumo interno muito alto.
Entdo, acredito que o Brasil
tem uma capacidade maior de
absorver a crise do que outros
paises. E uma questio politi-
ca. Superada essa questao, vol-
taremos a crescer.

Como o RN esta posicionado em
relacdo ao restante do pais?

No segmento de veiculos le-
ves, na média Brasil, o sistema
consorcio é responsavel por
17,3% do escoamento da produ-
¢ao de automoveis no pais. Aqui
no RN, 18,5% acima da média
Brasil, devido a forte atuacao
das empresas, da falta de crédi-
to para alguns consumidores.
Mas ha outros estados como a
Bahia que estia bem mais acima
damedia nacional, com 34% de
toda produgdo de automoveis
leves sendo vendido por meiode
consorcio.

Medidas como a desoneragao da
folhade pagamento atinge tam-
bém o setor?

Deve haver reducio dos im-
postos, mas sem tirar direitos
dos trabalhadores.

E alta a taxa de inadimpléncia do
setor?

Nio. Ainadimpléncia hoje é
algo em torno de 5%. Porque é
um créditodiferente, haumaga-
rantia do bem que é uma carac-

al

teristica do consorcio. Temos al-
taéataxadedesisténcia’queeu
estimo algo em torno de 30%
dos consorcios que sdo contrai-
dos edepois as pessoas desistem
e temos que substituir. Mas o
sistema tem uma capacidade de
absorver isso ai com os lances,
que acabam compensando es-
sas desisténcias.

0 que diferencia o perfil de um
consumidor de financiamento
para o de consdrcio?

Temos um consumidor que
planeja a longo prazo, para fa-
zer uma poupanca programada,
comprar um bem para um filho
quando crescer, aempresa com-
pra para renovar a frota de vei-
culos. E é de todas as camadas.
Numa piramide ficaria mais
com a base.

0 que o consumidor deve levar
em considera¢do na hora de con-
trair um consorcio?

E preciso est4 alerta para
comprar so de consorcio auto-
rizado pelo Banco Central, ler
todo e atentamente o contrato,
nao acreditar em falsas promes-
sas como de carta contemplada
que em geral € mentira, apenas
1% de toda oferta é de contem-
plado.

A Abac recentemente divulgou
pesquisa sobre a atuagao do pu-
blico feminino. 0 que demons-
tra o estudo?

Uma pesquisa encomenda-
da pela nossa empresa a Quo-
rum Brasil mostrou quesitoim-
portante que é a definigdo. Isso
é feito pela mulher. Do proces-
so evolutivo da mulher em todo
mundo. Hoje, 34% dos clientes
de consorcios deautomaveis sio
mulheres. Ja a participagao fe-
minina naaquisi¢iode cotas de
imoéveis representa 32%. Este
ptblico tem por caracteristica
planejar financeiramente as
aquisigoes. A defini¢do de con-
sorcio e mesmo quando se tra-
ta do mercado imobiliario, com
a compra de um imaével é prati-
camente total a decisdo ser da
mulher, o companheiro s6 pa-
ga. Quem define a compra, es-
colhe qual o melhorbem éamu-

lher.

Isso influencia plano de nego-
cios?

Com certeza, é voltado pa-
ra este publico que tem o maior
poder de decisdo que trabalha-
mos produtos, adequando as
necessidades, aos desejos de
consumo.
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