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Embracon projeta crescimento de 30% em suas vendas de consorcio para o segundo
semestre de 2014

P Erviarnoticil o i

Com expans&o superior ao segmento, o Embracon, empresa especializada em consorcio atuante ha 26 anos no setor, anuncia
crescimento de 25% nos negdcios nos primeiros seis meses de 2014. Para o segundo semestre, a meta é ainda maior: ampliar as
vendas em 35%. "Historicamente, temos uma média anual de 20% de expans&o. Contudo, j& ultrapassamos este indice na metade do
ano e devemos fechar o periodo com uma evolugao global de 30%, percentual que representa crescimento 50% maior que a média dos
Ultimos anos", afirma Leonildo Rogerio D. Pereira, Diretor de vendas do Embracon. Ja o mercado nacional cresceu 10,8% em créditos
liberados no primeiro se mestre de 2014, segundo a Associagao Brasileira das Administradoras de Consoércios (ABAC).

Os investimentos realizados em campanhas publicitérias, na tecnologia de ponta aplicada aos processos de gestdo, na exceléncia na
capacitagdo dos colaboradores, além de seu posicionamento pioneiro no mercado, compdem alguns dos fatores que contribuiram para
os resultados positivos da empresa. "Disponibilizamos aos consumidores de todo o Brasil um portfélio diversificado de consércios, que
engloba automéveis, motos e imoveis. Hoje, contamos com 104 filiais distribuidas pelo pais e devemos abrir mais 10 até o final do ano.
Somado a isso, temos importantes parcerias no mercado, por exemplo, com montadoras como a Nissan, Renault e a Mitsubishi, esta ha
10 anos, o que comprova a qualidade dos nossos servigos", declara o executivo.

Atualmente, a companhia possui mais de 100 mil clientes ativos, 600 parceiros no territério nacional e cerca de 3 mil funcionarios. "Ter
um atendimento préprio e ser 100% especializado em consoércio sdo aspectos que também influenciam na expans&o da empresa. Além
disso, todos os nossos vendedores sdo treinados e passam constantemente por cursos de reciclagem profissional. A busca pelo alto
nivel de atendimento se completa na robusta estrutura de nossa area de pos-venda e, ainda, em nossa ouvidoria, que nos confere um
rapido retorno ao cliente em eventuais questionamentos", enfatiza o diretor.

Com o resultado da analise de crédito do cliente obtido, em média, em 18 segundos, o Embracon disponibiliza, além do vendedor, canais
de atendimento ao consumidor via central de relacionamento, chat por meio do site, e-mail, redes sociais, sendo, inclusiv e, uma das
primeiras do segmento a realizar vendas on line.

Com o slogan Embracon Facil, o Embracon langou este ano uma ampla campanha nacional com a dupla sertaneja Zezé Di Camargo &
Luciano, em que apresenta as facilidades e vantagens de se fazer umconsércio.

Sobre o Embracon: ha 26 anos no mercado, é uma das maiores e mais conceituadas empresas especializada em consércios de
automéveis, motos e imdveis. A filosofia de trabalho se baseia em conhecer e atender as necessidades dos clientes que encontram na
instituicdo solidez, credibiidade e uma vasta gama de produtos e servicos. Atualmente, a companhia conta com 104 filiais e 600

& autorizado e fiscalizado pelo Banco Central do Brasil e associado a
(Associagéo Brasileira das Administradoras de Consorcios) Visite o site: w w w .embracon.com.br
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