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Clientes denunciam estelionato em consorcio de motocicletas

A empresa de consércio “Kita J&” é alvo de investigacGes por suspeita de estelionato. A firma que
vendia consércio premiado de motocicletas em Boa Vista, fechou as portas recentemente. Trés
clientes ndo contemplados registraram boletim de ocorréncia na Delegacia de Defesa do Consumidor
(Ddcon).

A Kita Ja funcionava na avenida Princesa Isabel, no bairro Tancredo Neves, na zona Oeste. Quando
os clientes foram efetuar o pagamento das parcelas em vencimento, descobriram que a empresa
havia fechado. Segundo o titular da Ddcon, delegado Glauber Lorenzini, a firma estava atuando
aparentemente de forma irregular, pois para operar neste ramo é necessaria autorizacdo do Banco
Central, mas a empresa nao tinha. O inquérito policial foi aberto pela Ddcon e a investigacdo criminal
sera realizada pela Policia Civil.

“As pessoas que se sentirem prejudicadas podem procurar a Delegacia de Defesa do Consumidor para
registrarem boletim de ocorréncia. Elas devem estar munidas de seus documentos pessoais e dos
documentos referentes ao contrato com a empresa, para que possamos incluir na investigagao ja em
andamento”, disse o delegado.

O consoércio premiado, também conhecido como compra premiada, funciona da seguinte maneira: ao
assinar o contrato, o cliente recebe uma senha; a empresa realiza um sorteio mensal e o cliente
detentor da senha premiada fica isento das parcelas restantes, ndo importando a quantia de
parcelas.

O ajudante de padeiro Adenilson Nunes, 26 anos, estava pagando o consoércio de uma moto em 48
parcelas de R$160,00. “Eu ja tinha pagado 29 parcelas e, quando fui pagar a 303, a loja estava
fechada. Entrei em contato com a gerente. Ela esteve na minha casa e disse que a empresa estava
fechando e que eles venderiam alguns imdveis pra ressarcir o valor que ja foi pago. Depois disso, ela
sumiu. Eu ligava, mas ela ndo atendia. Eu decidi entdo registrar um boletim de ocorréncia”, afirmou.

Ele entrou na Justica contra a empresa e a primeira audiéncia de reconciliagcdo esta marcada para o
dia 19 de abril. “Estou na expectativa de receber o dinheiro de volta. Eu deixava de comprar comida
para pagar a prestacdo em dia. Queria realizar o sonho de ter uma moto e uma coisa dessas
acontece. Isso é muito frustrante. Espero que a empresa tenha consciéncia, porque eu realmente
preciso desse dinheiro”, lamentou.
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O funcionario publico Wesley Reis, 26 anos, pagava o consorcio de uma moto com parcelas no valor
de R$ 215,00. Ele ja tinha pagado 43 de um total de 48. “A gerente me telefonou informando que a
empresa iria fechar devido a problemas financeiros, mas como eu estava pagando em dia, eles iriam
me ressarcir. Esse foi o Ultimo contato feito. Telefonei varias vezes, mas ela ndo atendia. Ja
desembolsei R$ 9.245,00 com esse consércio, entdo decidi registrar um BO e entrar na justica”,
afirmou.

Segundo a gerente da Kita Ja, a empresa fechou devido a inadimpléncia. “Vinte dos 35 clientes ja
foram ressarcidos e estamos em negociagcdao com o restante. O proprietario vendeu alguns bens para
gue todos os clientes sejam indenizados. Ainda essa semana irei a Ddcon entregar os recibos dos
pagamentos que ja foram feitos”, afirmou.

No site do Banco Central ha uma relagdao das empresas de consércios que sdao autorizadas a funcionar
no Brasil. As pessoas que procuram este tipo de servico podem consultar esta lista antes de fazer
qualquer negociagdo, evitando assim que sejam vitimas de estelionato. (I.S)
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