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Itau, Bradesco e Santander ganham R$ 11,594 bi em tarifas
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Juntos, os trés maiores bancos privados no Brasil obtiveram R$ 11,594 bilhdes em receitas com a
prestacao de servicos e tarifas bancérias durante os trés primeiros meses de 2012. No Bradesco, o
crescimento foi de 17,3% na comparagéo com o primeiro trimestre do Gltimo ano, de R$ 3,510 bilhdes para
R$ 4,118 bilhdes. O Santander Brasil expandiu 15,5% no mesmo periodo, de R$ 2,142 bilhdes para R$
2,473 bilhdes. Ja o Ital Unibanco ampliou em 12%, para R$ 5,003 bilhdes.

Os numeros ja refletem uma nova tendéncia entre as instituicdes financeiras de ganhos além do crédito,
apontou o educador financeiro Reinaldo Domingos. "Sabendo da maior tendéncia de baixa dos juros, os
bancos ja comegaram a migrar os ganhos para os servigos. Ha uma necessidade de transferir as margens
do spread, mas € um reflexo ainda pequeno perto do que vira no préximo trimestre".

Domingos detalhou que as receitas de prestacao de servigos serviam para balancear as despesas das
agéncias, principalmente com funcionarios, mas que o cenario agora é de lucratividade, ja que as quedas
nas taxas de juros tendem a reduzir os ganhos com o crédito. "Baixa com o spread e vai buscar em outro
lugar. Ainda ha a tecnologia, que deixa os custos destes servicos muito baixos."

Em seus resultados, o Bradesco ja demonstrou dependéncia menor do crédito. Do total, 27%
correspondem a area de financiamentos, 25% de servigos, 9% de titulos e valores mobiliarios e 7% das
captacdes. Até margo de 2011, a proporgao era de 30%, 25%, 10% e 7%, respectivamente.

A maior expansio, de 20,3% no acumulado de 12 meses, ocorreu nas rendas de cartao, para R$ 1,389
bilhdo. Com alta de 19%, as receitas da administragao de cresceram para R$ 144 milhdes. Ja
com conta corrente, o Bradesco faturou R$ 748 milhdes no periodo, acréscimo de 15,3%. "Alta com receita
de servicos com a entrada de 2 milhdes de novos correntistas e 12 milhdes de novos cartdes", explicou Luiz
Carlos Angelotti, diretor executivo do banco, durante divulgagcéao do balango.



O economista da consultoria Lopes Filho, Jodo Augusto Salles, disse que o aumento nas receitas com a
prestacao de servicos esta relacionado a entrada de novos clientes, tarifas, sinergia operacional e novos
produtos. "32% do resultado do Bradesco veio com seguros e ainda ha a area de cobranca, administragcao
de carteiras. O fee é muito elevado".

Salles concordou sobre as redugdes de gastos. "A receita com servigos fica ombreando com despesas de
pessoal. Enxugam gastos e maximizam ganhos".

Na divulgacéo do balango do primeiro trimestre deste ano, Marcial Portela, presidente do Santander Brasil,
destacou os bons rendimentos com o ramo de tesouraria e servigos. "Significa que o banco esta em uma
boa colocagdo com a queda dos juros".

Ao todo, a instituicdo obteve R$ 2,473 bilhdes em receitas de prestacido de servicos e tarifas. Em relagdo
ao periodo de janeiro a margo de 2011, cartées acumulou crescimento de 36,7%, de R$ 473 milhdes para
R$ 646 milhdes. Portela creditou a alta aos servigcos de credenciamento de estabelecimentos comerciais
para o uso de meios eletronicos de pagamento, em parceria com a GetNet. "A adquirente tem uma ampla
oferta de servigos para pessoa juridica, que esta crescendo e ajuda nas receitas de cartdes".

Em seguida, a renda com operacgdes de crédito ampliou 23,4%, para R$ 272 milhdes, e servigos de
recebimento teve acréscimo de 17,2% ante o primeiro trimestre de 2011, para R$ 146 milhdes.

Ja o Itat Unibanco obteve expansao da renda com prestagdo de servigos e tarifas de 12% no ano, para R$
5,003 bilhdes. Os destaques, segundo Rogério Calderdn, diretor Corporativo e de Controladoria do Itad,
ficam com o aumento no nimero de clientes, gestao de fundos e cartdes.

Os servigos de conta corrente expandiram 30,3% no periodo, para R$ 750 milhdes. O faturamento com a
administracdo de recursos evoluiu 11%, para R$ 707 milhdes, e com cartdes de crédito subiu 20,1%, para

R$ 2,031 bilhdes. "O maior uso de cartdes permitiu o crescimento anualizado de 20%", disse Calderén.
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