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Capacitacéo busca ampliar o conhecimento dos
corretores e fortalecer sua atuacdo consultiva

O Grupo Bradesco Seguros langou recentemente um
curso sobre consaércio na plataforma Universeg. A
iniciativa refor¢ca o compromisso da companhia com a
qualificagcéo continua e o fortalecimento do
relacionamento com seus parceiros.

Voltado para corretores parceiros, o curso aborda desde
conceitos do produto e composicdo das parcelas até
temas praticos, como contemplacgéo e regras para
aquisicdo de bens méveis e imdveis. O contelido
também traz dicas para o dia a dia do corretor,
abordando temas comerciais, atendimento ao cliente e o
uso do sistema da Bradesco Consadrcios. Além do
curso disponivel na Plataforma, a Universeg realizou
também workshops online e ao vivo em todas as
regides do pais.

“O curso foi desenvolvido para atender tanto quem esta
iniciando na oferta de consoércio quanto aqueles que ja

atuam com o produto e buscam aprimorar suas
estratégias de vendas. Queremos que 0s corretores
ampliem suas carteiras e, para isso, buscamos oferecer
ferramentas que os capacitem cada vez mais para uma
venda consultiva', comenta Valdirene Soares Secato,
diretora de Recursos Humanos, Ouvidoria e
Sustentabilidade do Grupo Bradesco Seguros.

A capacitacdo em consoércio pode ser um diferencial,
especialmente para os corretores que atuam no
mercado agro, pois esses profissionais poderdo auxiliar
seus clientes na ampliacao de seus negécios no campo,
por meio da aquisicdo de tratores, implementos
agricolas, terrenos e muito mais.

O contetido completo do novo curso esté disponivel em:

- Computador: Portal de Neg6cios > Meus Treinamentos
- Universeg

- Mobile: App Corretor > Meus Treinamentos -
Universeg

Sobre a Universeg

O Grupo Bradesco Seguros disponibiliza a Universeg,
plataforma focada na capacitacéo técnica e profissional
de corretores e parceiros. Sdo conteddos educativos
exclusivos, e que apoiam os parceiros com
conhecimentos nédo sé sobre seguros e sobre o0s
produtos, mas também sobre questdes relacionadas a
desenvolvimento pessoal e profissional, para que o
corretor tenha uma visao completa e multidisciplinar.
Com acesso gratuito, a plataforma Universeg pode ser
acessada pelo Portal de Negdcios do Corretor.

Sobre o Grupo Bradesco Seguros

O Grupo Bradesco Seguros, conglomerado segurador
da Organizagdo Bradesco, tem atuacdo multilinha em
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ambito nacional nos segmentos de Seguros,
Capitalizacao e Previdéncia Complementar Aberta,
atuando com empresas que detém representatividade
nos respectivos segmentos: Bradesco Seguros,
Bradesco Saude, Bradesco Vida e Previdéncia,
Bradesco Capitalizacdo e Mediservice.
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