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Na Embracon, o desafio de crescer " 35 anosem 5" com franquias

O Ruisi-is -

Ma Embracon, o desafio de crescer " 35 anos em
5" com franquias
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Publicidade

Ap0Gs mais de trés décadas expandindo seus negocios
por meio de filiais proprias, a Embracon adotou, para os
préximos anos, uma estratégia pouco convencional para
os padrdes do setor de consorcios. E baseada em um
braco de franquias, que funcionou como um projeto
piloto em 2023 e, a partir deste ano, deve se firmar
como principal alavanca de crescimento da empresa.

O movimento marca o encontro de dois negdcios
gratdos. No ano passado, o sistema de consoércios
bateu recorde e movimentou mais de R$ 316 bilhdes,
com crescimento de 25,6%, de acordo com a Abac
(Associacao Brasileira de Administradoras de
Consarcios), principal entidade do setor. J4 0
segmento de franquias faturou R$ 241 bilhées, com
expansédo de 14% em relacdo a 2022, segundo a ABF
(Associacao Brasileira de Franchising).

No ano passado, a Embracon registrou faturamento de
R$ 12,3 bilhdes, ante R$ 7,8 bilhdes em 2022. Agora
em 2024, a meta é atingir R$ 16 bilhdes.

“Somos a Unica administradora de consorcios que
trabalha de fato com franquias”, afirma Luis Toscano,
vice-presidente de negdcios da companhia. Até agora,
contando com o que foi executado na fase piloto da
estratégia, a Embracon tem dez franquias inauguradas
e projeta a abertura de outras 40 até o fim deste ano.

“No momento, a nossa € estratégia é alcancgar, em cinco
anos, o numero de filiais que levamos 35 para atingir”,
diz Toscano.

A Embracon conta com 100 filiais préprias atualmente, e
deve abrir outras quatro este ano (em S&o Paulo, Rio de
Janeiro, Parana e Bahia). A partir dai, a ideia é
estabilizar esse nimero e priorizar a expanséo via
franquias. “Mas sempre vamos aproveitar
oportunidades. Se identificarmos uma regido com
potencial e 14 ndo houver franqueados, podemos decidir
por abrir uma franquia”, explica o executivo. A expansao
de filiais ja existentes também faz parte da estratégia.

Até 2016, a Embracon trabalhava exclusivamente com
filiais préprias. Naquele ano, a empresa criou uma
diretoria de parceiras, dando inicio a uma estratégia
multicanal para a venda de seus consorcios. A
empresa trabalha com mais de 600 parceiros negdcios,
entre varejistas, montadoras, cooperativas de crédito e
empresas de maquinas agricolas. “Como a marca ja
estava consolidada, foi a partir dai que pensamos em
trabalhar com franquias préprias”, explica Toscano.

A franquia também é uma certeza de que a loja vai
trabalhar exclusivamente com consorcios da
Embracon. Além disso, o modelo tem margens maiores,
pois os custos fixos dessa opera¢édo, como o0s de
contratacdo de pessoal, saem da alcada da companhia
e passam a ser do franqueado.

“Em filiais préprias, os resultados demoram de seis a
dez meses para aparecer. Na franquia, esse tempo cai
para dois, trés meses, porque o proprietario também
qguer um retorno rapido”, afirma o VP, destacando que a
companhia também ganha em qualidade de venda.
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O investimento inicial em uma franquia da Embracon é
de R$ 100 mil. O valor é totalmente utilizado na
adequacao da estrutura onde a franquia vai funcionar ?
seja imovel proprio ou alugado. A empresa conta com
um comité de admisséo para avaliar os franqueados
interessados em utilizar sua marca.

“A receita da administradora é a arrecadacao da taxa de
administragcdo. No caso da franquia € a mesma coisa ?
tenho uma taxa arrecadada pela venda realizada na
franquia e, sobre o que ela ganha de comisséo, tem um
pequeno percentual de royalties pelo uso da marca”.

A empresa constituiu a Embracon Franchising com o
intuito exclusivo de receber royalties dos franqueados,
um movimento inédito no setor de consorcios, segundo
0 executivo. “Queremos usar este recurso para
reinvestir em campanhas e promog¢des junto aos
franqueados”, diz Toscano.
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